EXCELLENCE ET AMELIORATION A PHITSANULOK

Situé au centre de la Thailande, Phitsanulok abrite une importante usine d’émulsion ; en activité depuis
prés de vingt ans, le site était déja dans un état déplorable il y a une douzaine d’années : le bassin
d’'orage était un véritable dépotoir d’'ou s’échappait un panache noir dans les rizieres alentour. Un
changement d’équipe et la décision est prise : le site doit devenir la vitrine de TIPCO. Année aprés année,
le site s'améliore :

La propreté devient la regle
Les rétentions sont corrigées, les effluents traités et recyclés
Le bassin d’orage devient un lieu d’agrément avec aire de piquenique pour le personnel
Des arbres fruitiers sont plantés
Le tri des déchets est systématique
La prévention incendie est renforcée et la sécurité remise a 'honneur
Des journées portes ouvertes sont organisées en collaboration avec les écoles
Les émissions des camions et du site sont contrélées régulierement
La flotte de camion se convertit progressivement au GPL
En 2003, le site est certifié ISO 14001 ; depuis 2000, il regoit la médaille de I'environnement et de la

sécurité du gouvernement que seuls 150 sites obtiennent dans I'année, tous secteurs confondus ; un beau
redressement fondé sur le volontarisme de deux hommes et le soutien des équipes !

Chez TIPCO, les responsables des 6 usines d’émulsion se retrouvent tous les mois sur un de leur site
a tour de réle pour échanger sur place leurs bonnes pratiques.

En 2010, Phitsanulok a été récompensée une nouvelle fois pour ses performances par le
Gouverneur Provincial. Au niveau national, elle fait désormais partie du club trés restreint des
guelques entreprises, tous secteurs confondus, a avoir recu cette distinction 10 années de suite...
avec une nouvelle médaille en 2011, on continue !
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Contact : Panu JITTREPOL panu@tipco.co.th
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